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Welche Umfragebedingungen galten?

• Die Umfrage richtete sich an alle Mitglieder der Datenschutzvereine
• dsv.li
• privacyofficers.at
• DAPRI COMMUNITY sowie 
• VUD.ch

• Insgesamt haben 60 Personen die Umfrage zwischen dem 9.9.2024 
und 18.10.2024 beantwortet
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In welchem Land sind Sie überwiegend als 
Datenschutzbeauftragte/r tätig?

1 Liechtenstein (8)
2 Österreich (35)
3 Deutschland (2)
4 Schweiz (12)
5 in mehreren Ländern (3)
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Interne/r oder externe/r DSB?

1 als interne/r DSB tätig (34)
2 als externe/r DSB tätig (24)
3 sowohl intern als auch extern (2)
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Wie hat sich Ihre Position seit 2018 geändert?

1 deutlich verbessert (22)
2 etwas verbessert (16)
3 keine Änderung (12)
4 etwas verschlechtert (4)
5 deutlich verschlechtert (2)
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Neue Verantwortlichkeiten (Auszug)

Hinweisgeberschutzgesetz, NIS2,Microsoft 365, 
Informationsfreiheitsgesetz, künstliche Intelligenz, 
Data Governance Themen, Informationssicherheit, 
Data Act, vertiefte Dokumentationspflichten im 
Bereich Social Media / Cloud, neue Herausforderungen 
nach Schrems-II, Digitalisierung ist das Hauptthema, 
Mitbeurteilung sämtlicher neuer Softwareprodukte 
und Prozesse, …
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Wie hat sich das Bewusstsein für 
Datenschutzthemen im Unternehmen entwickelt?

1 deutlich gestiegen (30)
2 etwas etwas gestiegen (24)
3 unverändert (3)
4 etwas gesunken (2)
5 deutlich gesunken (1)
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Wie hat sich die Akzeptanz für 
Datenschutzthemen im Unternehmen entwickelt?

1 deutlich gestiegen (21)
2 etwas etwas gestiegen (26)
3 unverändert (8)
4 etwas gesunken (4)
5 deutlich gesunken (0)
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Unterstützung durch die Geschäftsleitung 
bezüglich der Aufgaben als DSB?

1 sehr gut (18)
2 gut (24)
3 befriedigend (9)
4 ausreichend (2)
5 mangelhaft (6)
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Veränderung der personellen 
und finanziellen Ressourcen?

1 deutlich erhöht (8)
2 etwas erhöht (23)
3 keine Veränderung (22)
4 etwas reduziert (4)
5 deutlich reduziert (3)
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Veränderung der  Durchsetzungskraft der 
Empfehlungen und Vorgaben?

1 deutlich verbessert (17)
2 etwas verbessert (28)
3 keine Veränderung (11)
4 etwas verschlechtert (4)
5 deutlich verschlechtert (0)
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Beispiele für Datenschutzrichtlinien und 
Prozesse im Unternehmen (Auszug)
DSMS inkl. aller Prozesse zur Beantwortung von Betroffenenanfragen, Schulungen, 
Löschkonzepte, Leitfäden, Gruppenweite Richtlinien lokal heruntergebrochen, 
Verfahrensverzeichnis, Umfassende Governance und Guidance betreffend Datenschutz, 
Weisungen, integriert in Compliance Richtlinie, Prozess Databreach, 
Datenschutzerklärungen, Rollenklärungen, von der Recruitingphase bis zum Offboarding 
von MA, schon vor der DSGVO „intuitiv“ gelebt – seit der DSGVO auch schriftlich 
festgelegt, teilweise Überleitung von TOMs aus der NIS Umsetzung möglich, 
Betriebsvereinbarungen, Gratwanderung zwischen legitimen Arbeitnehmerrechten und 
Gewährleistung von IT Governance/Cybersecurity, regelmäßige Audits, Die meisten 
haben bereits DS-Richtlinien und -prozesse, insbesondere nach erfolgter Erstberatung, 
wir stellen sicher, dass der Datenschutz möglichst integriert wird, um ihn zu einem 
natürlichen Teil zu machen (da Informationssicherheit häufig bereits präsenter und 
akzeptierter ist) ….

16.11.24 12



Wie oft werden Datenschutzrichtlinien und 
-prozesse im Unternehmen aktualisiert?

1 regelmäßig (27)
2 gelegentlich (19)
3 selten (4)
4 nur bei Bedarf (10)
5 nie (0)
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Ausreichender Zugang zu Weiterbildungen 
und Schulungen im Bereich Datenschutz?

1 jederzeit (32)
2 gelegentlich (24)
3 selten (4)
4 nie (0)
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Entwicklung der Zusammenarbeit mit anderen 
Abteilungen hinsichtlich Datenschutzfragen?

1 deutlich verbessert (19)
2 etwas verbessert (26)
3 keine Veränderung(11)
4 etwas verschlechtert (4)
5 deutlich verschlechtert (0)
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Einschätzung der zukünftigen Entwicklung 
Ihrer Rolle als Datenschutzbeauftragte/r?

1 sehr positiv (12)
2 positiv (32))
3 neutral (12)
4 negativ (4)
5 sehr negativ (0)
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Danke für Ihre Aufmerksamkeit


